
東方海外的冷凍集裝箱服務將為您提供：

•	位列全球最具規模、最快捷、技術最先進的集裝箱運輸服務

•	經過專門培訓的團隊，對您的業務親力親為，全心投入

•	根據您的特殊需求度身定制的服務解決方案

•	屢獲殊榮的資訊科技與物流解決方案

•	先進的冷凍集裝箱技術，有效延長產品保質期

•	冷凍貨品全天候的完美呵護……

冷暖晴雨，呵護備至

北美（1）888 388 OOCL (6625)  •  亞洲（852）2883 3888  •  歐洲（44）207 786 6622

東方海外是全球最具規模的集裝箱運輸和物流服務供應商

之一，在全球超過58個國家設有230多個分支機搆。

作為大聯盟的成員之一，我們的船舶是一支由150艘貨運

船隻組成的龐大船隊之組成部分，為客戶提供定期往返世

界各地的貨物運輸服務。我們的貨運航線橫貫東西航道、

亞洲和大中華區各大港口，是廣大客戶的首選承運商。

東方海外及其母公司——東方海外（國際）有限公司在全

球各地擁有並運營多處集裝箱碼頭、堆場、倉庫以及集裝

箱卡車運輸公司。



東方海外運輸鏈

東方海外是一支強大的冷凍供應鏈物流團隊，無論客戶身處北美、歐洲還

是亞洲，東方海外均能提供同樣出色、可靠且高度透明的冷凍集裝箱運輸

服務。

東方海外的冷凍集裝箱服務包括：

•	 在預定艙位時，記錄精確的客戶資料及要求

•	 核查以確認提單內容與訂艙貨物細節吻合

•	 運輸前冷凍集裝箱堆場的全面專業檢測（PTI）

•	 提供詳盡的航線資料

•	 協調所有線路端對端的無縫銜接

•	 在沿線碼頭實施高質素的服務監控

•	 在支線與母船上對貨物無微不至的照料

•	 在客戶需要時及時提取並交付裝載完畢的集裝箱

•	 與客戶和所有相關方進行有效溝通

•	 提供東方海外長久以來“親力親為，全心投入”的卓越服務

我們的冷藏冷凍鏈專知

我們的冷凍集裝箱業務員工均經過專業培訓，瞭解客戶的特殊需求。我們

將盡心盡力滿足您對冷凍技術規格和運輸網絡的要求，確保您的貨物得到

最有效的管理，並將其完好無損地送達目的地，我們的宗旨就是：親力親

為，全心投入。

將貨物從啟運地運往消費目的地的過程中，完善的貨物冷藏冷凍鏈管理對

於保持貨物的品質至關重要。對於出口貨物而言，這一點尤其關鍵。

東方海外的冷藏冷凍鏈專知可保證您的產品在運抵目的地時，無論從外

觀、味道還是氣味來看，其新鮮度都與剛在亞洲和歐洲的農田或果園採摘

下來或是剛從海里捕撈出來的別無二致，在有效延長產品保質期的同時，

實現了其市場價值的最大化。

先進的技術

東方海外的AFAM+系統（自動新鮮空氣管理）和除濕控制技術可有效地

將空氣、壓力及溫度控制在特定水平，精確滿足客戶的特殊需求。我們的

冷凍單元均達到ISO/IEC標準, 是首批獲取這一標準確認的承運商之一。

東方海外卓越的冷凍集裝箱運輸船隊擁有40,000個標準集裝箱（TEU），

其中包括20英尺泠凍箱和40英尺高箱隨時可供選擇。

此外，東方海外的陸上發電機組還能確保通過公路或鐵路運輸的冷凍集裝箱均能保持穩定一致的運輸溫度，延長產

品的保存期限。

多式聯運服務

東方海外提供無可比擬的專業環球聯運服務。您可由亞洲的16個啟運地區將貨物運往北美和歐洲的指定主要港口，

我們一流的航線指南及船運週期，加上提供美國特殊入境口岸服務，可有效加快貨物的運輸速度。

東方海外在中國擁有26個辦事處，隨時為全國各大主要城市提供優質服務。不僅如此，我們還是率先提供國內冷凍

集裝箱專列火車服務的承運商。目前，東方海外可提供定期鐵路運輸服務，例如由中國西安到上海、由印度那瓦夏

瓦到新德里的貨物運輸服務。

東方海外還可提供從中國沿海地區到長三角及珠三角32個內陸港口的多式聯運駁船服務，以及公共和自營支線運

輸、卡車運輸、碼頭及倉庫服務。

我們的中心站點和堆場位於中國內陸艙位預定區，方便直接在生產地進行取貨。我們同時提供發貨點至收貨點的運

輸服務，保證將您的商品從中國主要城市安全送往世界各地。

無論您需要將產品從青島運往不來梅港，還是從名古屋到芝加哥，我們都能保證其取貨與裝貨同樣的新鮮度，因為

東方海外的宗旨就是：親力親為，全心投入。

電子商務優勢與供應鏈解決方案

東方海外是開發並使用前沿資訊技術的業內先鋒。我們所使用的技術由業界最優秀的專業人士精心設計，其高度靈

活性和基於互聯網絡的先進資訊技術使東方海外能夠根據客戶的特殊需求度身定制優質物流服務方案。

我們的ReeferPodium電子商務解決方案是東方海外物流供應鏈系統組合的最新服務產品。此外，我們的

CargoSmart 綜合航運商入門網站和OOCL.com網站同樣可為客戶的整個運輸週期提供全方位的有力支援。

東方海外物流的存貨平臺 (InventoryPodium) 透視整個供應鏈端到端即時的環球存貨情況，讓客戶可根據可靠資料

作出購貨、運輸模式、貨物分撥及空箱回運等決定。

客戶可以不同的倉庫名稱、庫存單位、購貨單編號、截貨時間及客戶訂定的準則以查詢他們倉庫存貨的資料，以便

他們作出更有效的供應鏈管理及減低成本。
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