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尊敬的客户，
目前我们的网站上可以查询进口预计到港时间、免箱期、提单是否电放和滞箱费收费标准等。具体查询步骤请参见如下流程：



一、正本提单换单资料和流程：
一）、换单资料
1.正确背书的正本提单
2. 提单收货人中英文对照备案登记表（一个收货人提供一次即可）
3.EDO授权委托书


4.委托人要求开具实际付款人发票抬头证明



二）、换单流程
1.在OOCL EDO网站申请EDO
若没有注册过EDO,请参考下边附件中的注册流程。注意，EDO关联天津港电子商务网，如果要申请OOCL的EDO账号，请确保已经开通天津港电子商务网的账号。


2.在OOCL箱管中心押箱
3.带齐单据来我司柜台换单，完成换单后，我司发送EDO

二、电放和Sea Waybill提单放单流程
（Sea Waybill和电放提单已实现区块链无纸化放单，如果尚未注册，请发邮件至qukuailian@oocl.com索取注册资料和流程说明。主单收货人和换单代理都需要注册区块链无纸化平台。先完成注册才能走以下流程。）
1.OC主单收货人收到提单，指派给换单代理
货物预计到港前72小时，区块链无纸化平台自动发送提单到OC主单收货人账号。
2.代理收到指派后，完成押箱、缴换单费用后，申请换单。
3.我司批复，系统自动发送EDO.
         注意：收货人为中国大陆之外的企业、私人物品情况特殊，无法走无纸化放单流程，需要带正本一样的一套单据+电放保函（见附件）来我司柜台换单



请注意：我司不接受现金和支票，请办理电汇或者银行转账。另外请不要用个人名字汇款，请用公司账户公对公汇款。

汇款账号：
名称：东方海外货柜航运(中国)有限公司天津分公司
开户行：中国银行天津市分行
账号： 276560038658
收款人开户行行号：02532

换单地址：天津市保税区京门大道 158号 振华物流集团四楼东方海外

联系方式：
押箱请联系中远箱管中心：协议单位押箱022-25299913  非协议单位押箱022-66293728/25299915
进口换单和收费相关问题：022-66273572  66273576 66273578   66273573
进口客服电话：022-58308555
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1. 换单查询(电放/预计到港时间)

www.oocl.com→ 货物追踪→追踪类型：提单号码→输入提单号→点击搜索

电放查询：Original B/L Received by Carrier: 如显示为Held字样为正本，cleared状态就是电放，N.A. (Under Sea WayBill)状态是Sea WayBill提单。

正本是需要在EDO 系统申请线下窗口换单。电放和Sea WayBill提单需要区块链线上换单。

预计到港时间请参考 Port of Discharge这个框中到Xingang， Tianjin的时间。
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2. 免箱期查询

              www.oocl.com – 货物追踪→追踪类型：提单号码→输入提单号→点击搜索

            在弹出窗口的第二个表格中点击 Detention & demurrage ，便可查看免箱期

免箱期收费标准：http://www.oocl.com/china/schi/localinformation/ddfreetime/qingdao/Pages/default.aspx?site=china&lang=schi
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3. 回空日期查询

www.oocl.com – 货物追踪→追踪类型：提单号码→输入提单号→点击搜索


在弹出窗口的第二个表格中先点击箱号，然后点击“Equipment Activities”便可查看回空日期

注：我司现有七家押箱堆场，回空日期请找自己回空堆场后面对应的时间
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致：东方海外货柜航运（中国）有限公司  

      船名、航次＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  

      提  单  号＿＿＿                                                                                ＿ 

      电子提货单编号＿＿                                                                       ＿ 

      货      名＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿_____＿＿＿  

      件      数＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  

      重      量＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  

      尺      码＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿  

        我司中文:__________________________________________________________，

英文：_____________________________________作为上述货物运输单证上的收货人、不记名运输单证的合法持有人，全权委托并授权＿____＿（换单单位）换取提货单、确定并告知授权提货人等相关事宜。 

         我司充分知晓电子提货单的有关规定，接受贵司提供电子提货单，并委托换单单位自行办理上述货物的预约换单、换取提货单（含电子提货单）、确认授权提货人等相关操作。我司认同贵司向换单单位签发提货单（含电子提货单）的行为，即为承运人及贵司向我司（运输单证提货权利人）履行交付义务。我司愿意承担由此产生的一切风险和责任。  



收货人公章与提单背书一致（委托单位盖章）  

年          月          日  

   

        我司（换单单位）______＿同意接受（委托人）＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿＿ 的委托为上述货物办理换取提货单（含电子提货单） 、办理预约换单、确认授权提货人等操作，并愿意与委托人一起连带承担及赔偿因此而对贵司造成的一切风险责任和损失。  

（换单单位盖章）  

年          月          日  





*请打印在一页上，打印两页无效
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委托人要求发票开给付款人- OCHL updated 201607.xls
委托人要求发票开给付款人-长期使用

				委托人要求开具实际付款人发票抬头证明

				致:

								东方海外货柜航运(中国)有限公司

				兹有我司(委托公司)基于以下关系或原因，要求贵司就因贵我双方业务往来产生之全部费用开具发票给我司以下指定的付款公司。

				我司保证付款人和发票抬头人一致。若因该委托行为或其行为过程中产生的法律，税务和经济责任、纠纷或额外费用的，均由我司负责。

				委托公司：				____________________________________________________________

								____________________________________________________________

								____________________________________________________________

				指定付款公司：				____________________________________________________________

				(即发票抬头)				____________________________________________________________

								____________________________________________________________

				委托公司和指定付款公司的关系或原因说明：

				__________________________________________________________________________

				__________________________________________________________________________

				__________________________________________________________________________

				__________________________________________________________________________

				__________________________________________________________________________

				特此证明

						委托公司签章(公章)								指定付款公司签章(公章)

						日期：   年     月      日								日期：   年     月      日

				OOCL提示:

				1. 委托公司必须是与OOCL 有真实的业务往来, 包括是提单项下的订舱人/发货人/收货人/代理。指定付款公司未按约付款的，委托公司承担连带付款责任，且不免除委托公司的延迟付款责任。

				2. 实际付款公司与发票抬头必须一致. 若实际付款公司与发票抬头不一致者, 我司将该款作为不明款项处理，且不免除委托公司的延迟付款责任。

				3. 本证明经OOCL批准，自签发之日起生效。发票一经开出，不退不换，不向委托公司另行重复开具。
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东方海外电子提货单



Rev. 2019/10




1. 注册账号和登陆

· 网址： https://moc.oocl.com/zinedoprs/cargo-agent/login

· 如已经有账号，请输入用户名/密码，点击“登陆“;

· 如没有账号，请点击“没有账号？马上注册”



[image: ]

2. 申请电子提货单

· 点击左边“电子提货单” 列表中的 “申请提货单” ，再点击  “申请提货单” 按键, 选择提货单类型为“电子”或是“纸面”，最后输入提单号后点击 “确定”;

 [image: ]
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· 已经申请的提货单，可以点击“取消申请”来取消这次的提货单申请；

[image: ]



· 完成提货单申请后，请下载并填写“授权委托书”以及提货单编号，前往柜台换单。

[image: ]

[image: ]



3. 电子提货单下载及提货码获取

· 柜台换单后，可以在EDO平台点击“查询所有提货单”获得提货码并可以下载电子提货单和进行授权



4. 数据刷新



· 点击右边箭头图标，可以刷新显示的数据。
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进口电放海运单保 函.doc
（抬头纸出具）


保 函（电放或Seaway Bill）


致：东方海外货柜航运(中国)有限公司


关于：船名（航次）：____________________________________

提单号：__________________________________________

件数：____________________________________________

品名：____________________________________________

唛头：____________________________________________


发货人 ___________________________________________已安排如上货物由上述船舶承运（发往我司），并由船东及其起运港代理电放/签发SEAWAY BILL 给我司。我司保证是电放通知所述/SEAWAY BILL 所述的收货人。我司同意赔偿和承担贵司因将货物交付给我司所承担的一切责任和遭受的一切损失。


本保函适用中国法律并接受中国海事法院管辖。


收货人（公章）：

法定代表人（签字）：

年 月 日


