
 ตรวจสอบว่าเที
ยวเรอื (Sailing) และเสน้ทาง (Route) ที
เลือกถกูตอ้ง 
 ขอ้มลูผูเ้กี
ยวขอ้งในการจอง (Booking Parties) ครบถว้นและถกูตอ้ง 
 รายละเอียดตูค้อนเทนเนอรแ์ละสินคา้ จาํนวน และนํ#าหนกัสินคา้ถกูตอ้ง 
 ขอ้มลูติดต่อครบถว้น และอีเมลถกูตอ้ง 
 ไดก้รอกหมายเหตหุรอืคาํแนะนาํพิเศษที
จาํเป็นแลว้ 
 ไดต้รวจสอบค่าบรกิารและรายละเอียดการจองเรยีบรอ้ยแลว้ 
 เอกสารประกอบหรอืการดาํเนินการเพิ
มเติมที
จาํเป็นไดเ้ตรยีมพรอ้มแลว้

• คน้หาคาํสั
งซื #อ E-Spot ของคณุ โดยคณุสามารถ: 
• คลิก Book Now หากคณุเพิ
งสรา้งคาํสั
งซื #อ 
• หรอืไปที
 My Quote & Book และคน้หารายการที
มีสถานะ Ready for Booking

• คลิก Submit Booking ในเมน ูActions ( … ) เพื
อเปิดฟอรม์การจอง 
• ทาํตามขั#นตอนบนหนา้จอและกรอกรายละเอียดการจองใหค้รบถว้น 
• ตรวจสอบขอ้มลูทั#งหมดอยา่งละเอียด 
• คลิก Submit Booking เพื
อยืนยนัการจอง

ก่อนเร ิ�มต้น
• ตรวจสอบใหแ้น่ใจว่าคณุไดส้รา้งคาํสั
งซื #อ (Order) แบบ E-Spot ไวแ้ลว้
• เตรยีมรายละเอียดการขนสง่ของคณุใหพ้รอ้ม โดยสามารถอา้งอิงตามรายการตรวจสอบ (Checklist) ดา้นลา่งนี #:

เมื
อคณุสง่การจองสาํเรจ็แลว้ ระบบจะสรา้งหมายเลขการจอง (Booking Number) สาํหรบัรายการใหม่ของคณุ 
คณุสามารถไปที
 My Quote & Book เพื
อตรวจสอบการจองที
สรา้งขึ #น และติดตามสถานะการขนสง่ได ้โดยหมายเลขการ
จองจะแสดงอยูใ่นรายการ E-Spot order ที
เกี
ยวขอ้งดว้ย

ขอความช่วยเหลือในการส่งคาํสั�งซ ื�อของคุณ
หากคณุตอ้งการความช่วยเหลือในการดาํเนินการจอง ใหค้ลิก ”Ask Fin” เพื
อติดต่อทีมบรกิารลกูคา้

ข้อควรระวัง!!!
คาํสั�งซ ื �อ E-Spot มขี ้อจาํกัดด้านเวลา หากคุณไม่ส่งการจองภายใน 24 ชั�วโมงหลังจากสร้างคาํสั�งซ ื �อ 

ระบบจะยกเลิกคาํสั�งซ ื �อนั�นโดยอัตโนมัต ิโดยไม่มคี่าธรรมเนียมการยกเลิก
อย่างไรก็ตาม คุณสามารถส่งการจองเพยีงบางส่วนของจาํนวนพ ื�นท ี�ท ี�จองไว้ใน E-Spot ได้ แต่จาํนวน

พ ื�นท ี�ท ี�เหลือซ ึ�งยังไม่ได้ส่งการจอง จะไม่ถูกยกเลิกโดยอัตโนมัตหิลังจาก 24 ชั�วโมง และอาจมคี่าธรรมเนียมการ
ยกเลิก ท ั�งนี �ข ึ �นอยู่กับเงื�อนไขของใบเสนอราคา E-Spot

การส่งข ้อมูลการจองแบบ E-Spot (Submit an E-Spot booking)

หลงัจากที
คณุสรา้งคาํสั
งซื #อ (Order) แบบ E-Spot เรยีบรอ้ยแลว้ คณุสามารถใชพื้ #นที
ระวาง (Space) ที
จอง
ไวเ้พื
อดาํเนินการสง่ขอ้มลูการจอง (Booking) ในระบบ FreightSmart ไดท้นัที

รายการตรวจสอบก่อนส่งบุ๊คกิ�งแบบ E-Spot

การส่งการจองแบบ E-Spot


