
 

 
         

     
    วันที� 10 เมษายน 2563 

 
 
 
เรยีน : ลกูคา้บรษัิทโอโอซแีอล (ไทยแลนด)์ จํากดั  
เรื�อง : การเปลี�ยนแปลงการรับชําระคา่ใชจ่้าย 
 

เนื�องดว้ยสถานการณ์การแพร่ระบาดของเชื3อไวรัส Covid-19 ทางบรษัิทโอโอซแีอล (ไทยแลนด)์ จํากดั  ตระหนัก
ถงึความปลอดภัยของพนักงานและลกูคา้ทกุทา่นที�เขา้มาตดิตอ่ภายในบรษัิท   

จงึขอเรยีนใหล้กูคา้ทราบถงึแนวทางในการปฏบิัตงิานของบรษัิทฯ ดังนี3  ตั 3งแตว่ันที� 8 เมษายน 2563 เป็นตน้ไป 
ทางบรษัิทฯ จะรับการชาํระเงนิผา่นทางชอ่งทาง Internet Banking หรอื eBanking เทา่นั3น และขอสงวนสทิธิOใน
การยกเลกิการชําระเงนิผา่นรายการเช็ค (cheque) ทั 3งหมด กรณีลกูคา้ทํารายการชําระเงนิสาํเร็จแลว้ กรุณาแนบ
หลกัฐานการชาํระเงนิ (pay in slip / credit advice) พรอ้มสําเนาหนังสอืรับรองการหกัภาษี ณ ที�จ่าย สง่มาที�
อเีมล ์otlbp@oocl.com พนักงานจะตรวจสอบความถกูตอ้งและตอบกลบัอเีมล ์ทั 3งนี3ลกูคา้สามารถมารับเอกสารได ้
หลังจาก 2 วันทําการ  
 

ลกูคา้ยังคงตดิตอ่บรษัิทฯ ไดต้ามชอ่งทางปกตหิรอืเช็ครายละเอยีดการตดิตอ่ไดท้ี�เวปไซด ์www.oocl.com                   
พนักงานสว่นใหญทํ่างานที�บา้น (Work From Home) กรณีลกูคา้ตดิตอ่ผา่นทางโทรศัพทอ์าจเกดิความลา่ชา้ในการ
รับสายในบางครั3ง   
 
แผนกเคานเ์ตอรเ์ซอรว์สิยังคงทํางานตามปกตใินการปลอ่ยเอกสาร BL และ D/O  บรษัิทฯ ขอความร่วมมอืลกูคา้
พจิารณาใชเ้อกสาร Sea Waybill / Surrender เพื�อความสะดวกรวดเร็วในการปลอ่ยสนิคา้ที�ปลายทาง  

บรษัิทฯ เปิดทําการวันจันทร-์วันศกุร ์ ตั 3งแตเ่วลา 8.30-16.00น. ทั 3งนี3จนกวา่สถานการณ์การแพร่ระบาดของไวรัส 
Covid-19 จะคลี�คลาย  หากมกีารเปลี�ยนแปลงใดๆเพิ�มเตมิ ทางบรษัิทฯจะแจง้ใหล้กูคา้ทราบในครั3งตอ่ไป   

จงึเรยีนมาเพื�อโปรดทราบและขออภัยในความไมส่ะดวกมา ณ มาที�นี3 

 
 
  ขอแสดงนับความนับถอื  

 
 
    บรษัิท โอเรยีนท ์โอเวอรซ์สี ์คอนเทนเนอร ์ไลน ์จํากดั  

             กระทําการแทนโดยบรษัิทโอโอซแีอล (ไทยแลนด)์ จํากดั 

 

 

*สนิคา้สง่ออก หนังสอืรับรองการหักภาษี ณ ที�จ่าย 1% 

*สนิคา้นําเขา้ ไมม่กีารหัก ณ ที�จ่าย 


